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Kompetensstandard

BADVARD

Kompetensstandarden som dr framtagen till relevanssikringspanel och
beskriver badvirdens roll i kunskaper och fardigheter indelat i olika
omrdden. Utifran dessa skapas senare moduler med ldranderesultat,
bedomningskriterier samt fragor i ett program kallat Badvdrd.

Malet dr att sikerstilla kunnande till ritt nivd i malgruppen vid
rekrytering, introduktion, kompetensutveckling och for att uppfylla
kvalitetskrav stillda i bland annat upphandlingar.
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Kompetensstandard

Badvard

Badvird har utvecklats av Svenska badbranschen i samverkan med Nordiskt Valideringsforum och
yrkeskunniga frén ett flertal olika organisationer inom branschen.

Badvird syftar till att skapa forutsédttningar for fordjupad kartliggning, synliggérande och
erkidnnande av strukturerat lirande pa arbetsplatsen, validering av befintliga medarbetare,
skapande av utbildningar eller andra kompetensh6jande insatser. Malet ir att sidkerstilla kunnande
till ritt nivé i malgruppen vid rekrytering, kompetensutveckling och for att uppfylla kvalitetskrav
stillda i bland annat upphandlingar. Vidare kan den 6ppna upp for samverkan mellan olika aktorer
isyfte att utveckla och hitta nya vigar gillande kompetensférsérjning och kompetensutveckling.

Badvird ingér som ett av tvd omraden med olika nivaer. Utifrdn syfte, forutsittningar och behov f6ér bade
verksamhet och individ, viljer man den profil som ir relevant. Erkinnande for uppnatt kunnande kan

dven ges for enskilda moduler.

Om yrkesrollen

Badvird ir en operativ yrkesroll som innebir att sikerstilla en trygg vistelse for dem som besdker badanliggningen.
Rollen kriver en férdjupad kunskap om sikerheten kring verksamheten och den egna anliggningen, som
exempelvis risksituationer, livriddande insatser, vattenkvalitet, ventilation och hygien. Individen kan vigleda och

anpassa kommunikation utifrin milgrupp och/eller situation, arbetsplatsens virdegrund, riktlinjer och sikerhet.

Malgrupp
Badvird riktar sig till individer med teoretisk och praktisk erfarenhet och kunnande i yrket med mal att
héja kompetensen och uppna férdjupade kunskaper och firdigheter i yrket. Férkunskaper och

forutsittningar som krévs:

e God simkunnighet och vattenvana

e Hoppa frin hojd samt dyka till botten, utifran anldggningens férutsittningar, och himta upp ett
foremal

e  Godkint i sikerhetskontroll fran till exempel belastningsregister

e Lisa, forstd och tala det svenska spraket till en for arbetsplatsen och yrkesrollen godkind niva

Niva
Innehallet dr framfor allt pi motsvarande SeQF-niva 4. Nivén sitts framfor allt utifran djupet
pa de kunskaper och firdigheter som behdvs samt den sjilvstindighet i utforandet av arbetsuppgifterna

som krivs.

For SeQF-nivé 4 innebir det exempelvis att individen har férdjupade kunskaper inom ett specifikt
omrade, vilket innefattar att vilja och anvinda relevanta begrepp, teorier, modeller och metoder f6r att
utfora definierade uppgifter inom givna tidsramar. Individen kan ta initiativ, reflektera och organisera
och utfdra uppgifter sjilvstindigt, kritiskt virdera, forhalla sig till och dra slutsatser gillande valet av
killor och gemensamma resultat. Individen kan ocksa ta ansvar i samarbete med andra och i viss

utstrickning leda och utvirdera andras arbete. Lis girna mer om SeQF pa www.segf.se.
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Relevanssidkring
Branschen gor en érlig 6versyn av profilen. Vart fjirde ar genomgar den en ny relevanssikringsprocess
dir en nationell panel ser 6ver och godkinner innehéllet. Panelen bestar av personer fran relevanta
organisationer och omraden till exempel:

e Bransch

e Fackforbund

e Arbetsgivare

¢ Formell utbildning

o Icke formell utbildning

o Arbetsférmedling

o Forskningsinstitut

e Handledare/bedémare

Relevanssikringsprocessen avslutades med samsynsméte 2022-08-31. I processen har foljande
organisationer deltagit med representanter: Svenska Badmistareforbundet, Svenska
Livriddningssillskapet, Kommunal, Angered Arena, Sobona AB, Arena Alvsht')gsborg, Umea kommun,
Boras Fritid, Maserhallen Borlinge, PE Teknik och Arkitektur, Medley, BeFair, badgist, We Group AB,
Goteborgs Stad, Skellefted Fritid, Kristianstads kommun, Stockholms Stad, J6nképings kommun samt

Svenska Badbranschen.

Validering med OCN-metoden

Kunnandet inom Badviird kan valideras i en formativ process dir insamling av underlag f6r bedémning
kan ske parallellt med lirande i olika former. Valideringsprocessen kan #ven ske summativt. Det innebir
att befintliga kunskaper och firdigheter kontrolleras och granskas i form av exempelvis teoretiska
kunskapsfragor och observation av firdigheter. Oberoende av valideringsprocess, utférs bedémning av
kunnande av godkinda bedomare fran branschen och som kvalitetssikras genom OCN-metoden. Resultat

av valideringen resulterar i ett kompetensbevis for uppnidda moduler.

Innehall

Nedan beskrivs vilka kunskaper respektive firdigheter som omfattas inom Badvdird.

Simkunnighet och livraddning

Niva 4

Kunskap

Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for inneborden av forsta hjilpen enligt gillande standard.
e Redogora for arbetsplatsens rutiner vid tillbud i badanlidggning.

e Beskriva hur Hjirt- och lungriddning gér till enligt gillande standard och anldggningens rutiner.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e  Agera utifran forsta hjilpen enligt gillande standard.
e Pikalla hjilp vid nodsituationer.
e Utf6ra dykning och birgning av person fran bassingbotten och upp pa bassingkant.
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e Utféra medvetandekontroll pa ett korrekt sitt enligt gillande standard.
e Utf6ra hjirt- och lungriddning pa ett korrekt sitt enligt gillande standard.

e Hantera livriddningsmateriel och -utrustning pa ett korrekt sitt.

Gastens sakerhet och 6vervakning vid bad
Niva 4
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Beskriva anliggningens rutiner for badgistens sikerhet.
e Redogora f6r 6vervakningens olika moment och tekniker i anldggningen.
e Redogora for férildrars och gruppledares ansvar vid besok i anldggningen.

e Redogora for situationer och omraden som ir sirskilt viktiga utifrdn ett riskperspektiv.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e  Utf6ra riskanalys och agera proaktivt ur ett sikerhetsperspektiv.
e Samverka och kommunicera med andra aktdrer i anliggningen kring ansvar och sikerhet.

e Utfora 6vervakning i anldggningen pa ett professionellt och korrekt sitt.

Verksamheten och den egna anlaggningen
Niva 4
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Beskriva verksamhetens organisation, syfte, vision och uppdrag.
e Redogora for gillande sikerhetsforeskrifter och lokala bestimmelser.
e  Beskriva anldggningens utformning, tillginglighet, méojlighet till anpassning, utrustning och
andra funktioner.
e  Forklara hur kundens helhetsintryck av besoket kan paverka verksamheten.
e Reflektera 6ver sin egen roll och uppdrag utifran professionalism och lyhtrdhet fér kunden.
e Redogora for hur verksamheten ur olika perspektiv arbetar med hallbar utveckling.
® Ge exempel pa héllbar utveckling, utifran miljo, ekonomi samt ur ett socialt perspektiv.
®  Ge exempel pa vilka sitt riktlinjerna paverkar bade det egna uppdraget och ur besékarens

perspektiv.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e  Utfora ett dagligt underhall, och sikerhetsarbete av anliggningen.
e  Arbeta utifrin anlidggningens riktlinjer och rutiner for att férebygga forekomsten av
diskriminering.
e Taegna initiativ och beslut kopplat till verksamhet och aktivitet utifran riktlinjer for service och
sikerhet.

e Utfora riskanalys for att sidkra anlidggningen f6r besokare samt rapportera incidenter.
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e Samverka med andra aktorer i anldggningen kring arbetsmilj6 och sikerhet.

Anlaggningens utbud
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for grunderna i forsiljningens olika faser.
e Beskriva arbetsplatsens varor och tjinster till férsiljning samt forklara vikten av att ha god
kunskap kring det befintliga utbudet.
e Redogora for betydelsen av placering av varor eller information for merférsiljning.
e Redogora for rutiner vid bestillning, mottagning och registrering av varor samt god
lagerhallning.

e Redogora for rutinerna och handhavande av arbetsplatsens bokningssystem.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e  Medverka aktivt i forsiljning av verksamhetens varor och tjinster.
e Placera produkter eller information pa ett inbjudande sitt.
e Uppritthalla, organisera och rengéra exponeringsytor.
e Taemot ankommande varor, stimma av mot f6ljesedel och itgirda eventuella fel.
e  Sortera in varor ritt och uppritthélla ordning i lager.
e Killsortera 6verblivet material utifran rutin- och miljdinstruktion.

e Hantera bokningar utifrdn behov, 6nskemal och anlidggningens férutsittningar.

Stadrutiner
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Forklara syftet med stidning och vikten av att det utfors pa ett korrekt sitt.
e Resonera kring hur kvaliteten pa stidarbetet kan vara avgorande for hygien, underhall, trivsel,
ekonomi och sikerhet.
e Redogora for pé vilket sitt hygienrutiner och skyddsutrustning kan skydda mot och bryta
mikroorganismers smittspridningsvigar.
e Forklara begreppen sura, basiska och alkaliska kemiska medel.
e Redogora for innehall i sdkerhetsdatablad, var de aterfinns och hur de anvinds.

e Forklara inneborden av fdrekommande farosymboler och piktogram i samband med stid.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Tillimpa arbetsplatsens riktlinjer for stidning och kvalitet i anldggningen.
e Tolka och arbeta utifrdn stidinstruktion och rutiner kring hygien och smittspridning.
e  Vilja ritt skyddsutrustning och arbeta utifran ett ergonomiskt férhallningssitt.
e Utf6ra stidmetoder som ingér i regelmissig och periodisk stidning av bassing, bastu- och

duschutrymme samt omklddningsrum och toaletter.
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e Hantera och behirska maskiner och redskap for stidning.
e Utfora stidning pa ett sikert sitt enligt rutiner och policys.

e  Vilja ritt kemiska medel, tolka piktogram och dosera utifran instruktion.

Vattenkvalitet och ventilation
Niva 4
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Forklara gvergripande hur vattenrening gér till och vilken betydelse pH- och klorvirden har f6r
vattenrening.
e Ange vilka lagar och regler som styr verksamheten samt forklara varfor det dr viktigt med
rutiner, egenkontroll och dokumentation vid vattenrening.
e Forklara vad som kinnetecknar god vattenkvalitet och vad som kan péverka kvaliteten.
e Redogora for rutiner vid provtagning av vatten.
e Redogora for risker i samband med vattenrening.
e Beskriva anliggningens rutiner for hygien i samband med vattenrening och god vattenkvalitet.
e Redogora for tecken pa délig ventilation.
e Forklara ventilationens betydelse ur ett hilsoperspektiv.

e Redogora for konsekvenser av att inte hantera avvikelser gillande vattenkvalitet och ventilation.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e  Folja lagar och regler som styr verksamheten.
e Avgora vattnets kvalitet genom kontroll och provtagning samt dokumentera resultat.
e Tolka resultat av provtagning samt agera enligt rutin vid avvikelser.
e Folja rutiner f6r skyddsutrustning, olycka eller tillbud i samband med vattenrening.
e Agera utifrdn riktlinjer och rutiner vid tecken pa dalig vattenkvalitet och ventilation.

e  Agera utifran rutiner vid forekomst av blodsmitta och fekalier.

Framjande aktiviteter i anlaggningen
Niva 4
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for trining i vatten och triningens inverkan pa kroppen.
e  Ge exempel pa vattenaktiviteter och olika redskap och hjilpmedel.
e Reflektera dver sin roll som personal och instruktor utifran ett kundperspektiv och som
representant for verksamheten.

o Ge forslag pé frimjande aktiviteter och temaaktiviteter samt hur de kan genomfdras.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Forklara och visa pé ett pedagogiskt sitt sim- och dykteknik och sikerstilla individen tolkat
instruktionen korrekt.

e  Visaredskap och hjilpmedel samt instruera i hur de anvinds.
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e Stodja individer vid mirkestagning, utfirda intyg enligt riktlinjer och rutiner.
e Stimulera till vattenlek och stétta foréldrar i aktiviteten.

e Genomféra event och trivselaktivitet

Medarbetarskap
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Reflektera 6ver konsekvenser om man inte foljer regler och rutiner kopplade till arbetstider och
ndrvaro.

e Reflektera 6ver hur samarbete mellan kollegor kan stirka en grupp och organisation.

Fardighet

Medarbetaren ska kunna:
e Planera, genomf6ra och utvirdera sitt arbete.
e Tainitiativ och bidra med egna 16sningsférslag inom sina befogenheter.
e Skilja pa det privata och det professionella i sitt uppdrag.

e Taansvar for sitt eget lirande och utveckling.

Kommunikation, service och bemoétande
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Beskriva olika typer av kommunikation och vikten av anpassning utifran situation och
malgrupp.
e Forklara begreppet och betydelsen av icke-verbal kommunikation.
e Forklara skillnaden mellan privat, personligt och professionellt ur ett bemétandeperspektiv.
e Beskriva sambandet mellan god kunskap om arbetsplatsens varor/tjinster och leverans av god
service.
e Beskriva innebord och betydelse av god service och gott kundbemétande utifran individ och
grupp.
e Reflektera 6ver begreppen méangfald och diskriminering och vilken betydelse det kan ha for
verksamheten.

e Beskriva vikten av ett gott virdskap och rutiner f6r stod och hjilp vid olika typer av situationer.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Situationsanpassa kommunikation utifran mélgrupp och ur ett service- och sikerhetsperspektiv.
e  Ge anpassad information och instruktion utifran individ och grupp i anldggningen.
e  Sikerstilla samsyn med kund och aterkoppla i tid enligt §verenskommelse.
e Tillimpa god service, bemétande och forhéllningssitt utifran arbetsplatsens styrdokument.
e  Upptrida professionellt och med respekt i m6tet med andra minniskor.

e Hantera stressiga situationer med bibehéllet fokus pa god service.
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Arbetsmiljo och sakerhet
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for arbetsplatsen rutiner vid risker i arbetsmiljon.
e Redogora for arbetsplatsen rutiner vid hindelse av tillbud, olyckor och brand.
e Beskriva hur man kan férebygga risker om hot och vald.
e Redogora for arbetsplatsens rutiner och rapportering vid situationer kring hot och vald.
e Beskriva anliggningens olika aktdrer och deras samverkan kring arbetsmiljé och sikerhet.
e Redogora for sikerhetsforeskrifter och lokala bestimmelser.
e Redogora for utrymningsvigar, atersamlingsplatser och brandskyddsrutiner samt var
brandslickare och f6rsta-hjilpen utrustning finns.

e Forklara vad verksamhetens checklistor for arbetsmilj6 och sidkerhet édr baserade pa.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Folja verksamhetens checklistor, rutiner, riktlinjer och sikerhetspolicy fér arbetsmiljo och
sikerhet i verksamheten.
e Arbeta férebyggande for att uppnd en balanserad fysisk, organisatorisk och social
arbetsbelastning.
e Utfora riskanalys och agera proaktivt ur ett sikerhetsperspektiv.
e Larma och/eller tillkalla ritt hjilp i en hotfull situation.

Vattenrening - Tillval

Niva 4

Kunskap

Medarbetaren ska kunna:
e Oversiktligt forklara Folkhilsomyndighetens allminna rid om bassingbad.
e Forklara grundprincipen f6r vattenrening i badanlidggning.

e Redogora for hur vattenrening dr uppbyggt i anliggningen.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Utfora daglig provtagning av klor och pH samt journalféra detta.
e Vidta nédvindiga dtgirder utifrin provtagningsresultat.
e Utf6ra provtagning for bakteriell analys som skickas till laboratorium.
e Utfora backspolning av filter samt tillhérande moment.
e Utf6ra bottensugning av bassing pa ett korrekt sitt.

e Hantera tillh6rande kemikalier for vattenrening.
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Kassabetjaning - Tillval
Niva 3
Kunskap
Medarbetaren ska kunna:
e Redogora for rutiner och regler fér medlemskap, kort-, digital- eller kontantbetalning, samt
kvittohantering.

e Redogora for legitimationskontroll vid kassaarbete.

Fardighet
Medarbetaren ska kunna:
e Anvinda och arbeta med nédvindiga funktioner i ett kassaregister och andra digitala system.
e Hantera kort-, digital- eller kontantbetalning samt vigleda kunder vid olika typer av betalning.
e Hantera kvitto utifran arbetsplatsens rutiner och kundens énskemal.
e Hantera returer och aterk6p vid kassaarbete.

e Informera om och hantera medlemskap.
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